
 

     

PROGRAMMA  

CORSO di aggiornamento per FORMATORI 

c/o AMA SpA 

Via Tor Pagnotta, 100 - Roma  

AGGIORNAMENTO AREA COMUNICAZIONE 

27 giugno 2019 -  9.00-13.00   14.00-18.00 

Dr. Giuseppe Mulazzi – Direttore Fondazione Rubes Triva  
Dr.ssa Monica Bigliardi – Pedagogista, formatrice sicurezza Area Comunicazione 
Dr. Alessandro Armani – Psicologo 
Progetto “VEDERE L’ALTRO” 
Obiettivo: sviluppare le competenze comunicative/relazionali dei partecipanti 

Proposta progetto formativo  

modalità titolo modulo obiettivo durata 

 
 
Formazione 
Teorica 

”la comunicazione” Condivisione dei principi della buona 
comunicazione 

 
 
   
 

3h 
”la capacità di ascolto e 
comunicazione” 

Consapevolezza dell’importanza di 
sviluppare la capacità di mettersi in ascolto 
dell’altro 

”le emozioni”  Ruolo delle emozioni nel processo 
comunicativo 

Formazione 
partecipata 

“Orizzonte della 
formazione” 

Promuovere l’impegno personale che ci fa 
costruttori del miglioramento 

1h 

Proposta progetto formativo  

modalità titolo modulo obiettivo durata 

 
 
 
 
Formazione 
Esperienziale 

 
 
Lavoro di gruppo 

analisi del Ruolo   
 

 
3h 

analisi dei bisogni (contesto, azienda, ruolo, 
persona, ...)  

Ascoltare-ascoltarsi/riconoscere-riconoscersi 

 
“Metacomunicazione”* 
 

Promuovere la consapevolezza 
Attraverso l’analisi delle dinamiche di gruppo 

 
1h 

 

VALUTAZIONE FINALE 


